Adatkezelési tajékoztato

Tisztelt Ugyfellink!

Tajékoztatjuk, hogy a szamlazashoz, a kapcsolattartashoz, a minéségi kifogasok
kezeléséhez és az egyéb késébbiekben részletesen kifejtett esetekhez az On személyes
adatait taroljuk és kezeljik. Azért, hogy On 4tlathassa ezeket az adatkezeléseket
Osszeallitottuk ezt a tajékoztatot. Ha barmilyen tovabbi kérdése merulne fel, vagy élni
szeretne az Altalanos Adatvédelmi Rendeletben (12-23-ig cikkely) foglalt jogaival
(megismerés, valtoztatas, torlés, stb.) forduljon bizalommal a kijelolt kollégankhoz.

1. Az adatok kezeldje és elérhetdségei:
Az adatok kezel6je a JU-TON Bau Kft.

Székhelylunk: 9400 Sopron, Uszoda u. 2/B. fszt.1.
Cégjegyzékszam: 08-09-026926

Adészamunk: 25120961-2-08

E-mail: jutonbau@gmail.com

Amikor cégunkkel szerzédik, téliink szolgaltatast rendel meg, az adatkezelés célja a
szerz6dés teljesitése, a szamla kiallitasa, a fizetés dokumentalasa, és a szamviteli
térvényeknek valé megfelelés és az Onnel valé kapcsolattartas. A felsorolt adatokat - az
On neve, cime, telefonszama, e-mail cime, adészama, a vasarlas datuma és idépontja,
vasarolt szolgaltatdas megnevezése mennyisége, vételara, a fizetés maddja - azért
kezeljuk, hogy a szerz6déseket teljesiteni tudjuk. Az adatokat a szamviteli torvény
eléirasanak megfeleld ideig taroljuk.

A szamlak feldolgozasahoz fliggetlen kdnyveldirodat veszink igénybe, igy veluk
megosztjuk az On nevét, cimét, addszamat, a vasarlas datumat, idépontjat, vasarolt
szolgaltatas megnevezését, mennyiségét, vételarat és a fizetési modjat.

2. Kapcsolattartassal 0sszefliggb adatkezelés:

Ahhoz, hogy kapcsolatba tudjunk Onnel lépni, tajékoztatni tudjuk az esetleges
valtozasokroél és személyre szabott szolgaltatasokat tudjunk nydjtani, kezeljuk a nevét,
e-mail cimét, datumokat, id6pontokat, és ha On keresett meg minket, akkor az
Uzenetben megadott egyéb személyes adatait. Ez az adatkezelés a cég jogos érdeke. Az
adatokat ebben az esetben, csak az On kérésére toroljik (amennyiben ez nem Gtkozik
torvényi elbirasba).
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3. Mindségi kifogasok kezelése:

Amikor Onnek valamelyik szolgéltatdssal kapcsolatban minéségi kifogasa van, vagy a
terméket visszavesszuk, ezen célok megvaldsuldsa érdekében az adatait kezeljuk. Ez
ahhoz szlikséges, hogy a szerz6désben, garanciaban vallaltakat teljesiteni tudjuk. Ebben
az esetben a kdvetkezd adatokat kezeljiik: az On neve, cime, a panaszbejelentés helye,
ideje és egyedi azonositészama, valamint a panaszkezelés mddja, a panaszos altal
beklildott iratok, dokumentumok, egyéb bizonyitékok jegyzéke, panasz leirasa
jegyz6konyv felvételének helye, ideje, jegyz8konyvvezetd neve, aldiras visszavét esetén a
szolgaltatas adatai. Ezeket az adatokat, a torvényi eléirasoknak megfeleléen 10 évig
taroljuk. Ha On a vasarlok kdnyvébe tett bejegyzést, azok masodpéldanyat két évig
6rizzuk. Az adatokat a szolgaltatast nyujto alvallalkozo felé tovabbitjuk.

Az adatkezelés id6tartama: A panaszrol felvett jegyz6konyvek és az irdsbeli panaszokra
adott valaszok masolati példanyai tekintetében az Fgytv. 17/A. § (7) bekezdése alapjan
Ot év, a vasarldk konyvébe tett bejegyzések masodpéldanyai tekintetében két év.

4. Tajékoztaté a honlap latogatdinak:

A honlaplatogatds soran, a latogatok IP cimét és bongészé ujjlenyomatat a szerver
napldokban rogzitjuk kiberbiztonsagi célokbdl. A kiberbiztonsagi célok megvaldsitasa a
cégjogos érdeke. Ezeket a naplékat 1 hdnap utan toroljuk.

Amennyiben a honlapunkon keresztlil - a kapcsolati (rlap kitoltésével - veszi fel vellink a
kapcsolatot, a nevén, e-mail cimén kivil kezeljik az lizenetben megadott egyéb
személyes adatokat. Ezeket az adatokat az ligymenet lezartaig kezeljuk, az adatok a
weboldal szolgaltatéjanak szerverein is keresztul haladnak.

5. Cookie-k(sutik) kezelése

A honlaplatogatdsa soran a honlapon elhelyezett Google Analytics az On szamitégépén
ugynevezett sltiket (cookies) helyez el, ez az alkalmazas a honlaplatogatasi szokasait
tartalmazza, ez a cégjogos érdeke, az adatokat a Google LLC. is megkapja. Az adatok
torlésig tarolédnak szamitogépén. Ha nem szeretné az analitikai suti elhelyezését, akkor
a bongész6 beallitasokkal ezt tilthatja vagy a Google altal biztositott bongészé
bévitménnyel ezt korlatozhatja: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

6. GDPRjogok

On barmikor kérelmezheti az Adatkezel6t6l az Onre vonatkozé személyes adatokhoz
vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen. Tovabba kérheti az érintett
informacidk hordozhato formaban valé kozlését. Tovabbi informacidért olvassa el a
GDPR 13-19. cikkelyeit.
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Amennyiben az adatkezeléssel kapcsolatban kérdése merllne fel, keressen minket
bizalommal. Megbizott kollégank:

Megbizott neve: Czakler Antal
Telefonszama: 30/321-8227
E-mail cime: jutonbau@gmail.com

Adatkezelési panasz benyujtasa esetén forduljon a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésaghoz(1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., Levelezési cim:
1363 Budapest, Pf.:9, Tel.: +36 (1) 391-1400, ugyfelszolgalat@naih.hu)



